
 

Узнайте, как сократить потери энергии и максимально эффективно 
использовать каждый киловатт, не жертвуя личным комфортом и 
удобством, на веб-сайте ClarkPublicUtilities.com. На нашем веб-сайте 
представлен широкий спектр полезной информации и ресурсов, 
специально предназначенных для жизни в округе Кларк, которые можно 
настроить с учетом особенностей использования в вашем доме. 

Готовы к переменам?  Найдите информацию и требования для 
получения текущих скидок и льгот за энергоэффективность, которые 
помогут жилым, коммерческим и промышленным клиентам сократить  
расходы на коммунальные услуги без ущерба для комфорта или 
производительности систем.

На веб-сайте представлены бесплатные калькуляторы энергопотребления, 
которые позволяют надежно и удобно в любое время увидеть, на что 
уходят ваши деньги в течение года, а также изучить проверенные 
энергосберегающие решения. 

Для получения более персонализированных рекомендаций 
воспользуйтесь калькуляторами, доступными на портале MyAccount. 
Войдите в систему, и всего за несколько минут вы сможете сгенерировать 
отчет, в котором будет представлена подробная информация 
об энергопотреблении вашего дома и предложены решения по 
сокращению энергопотребления и снижению счетов за электроэнергию. 
Даже небольшие изменения могут привести к значительной экономии.

По более конкретным вопросам вам может помочь консультант 
по энергетике. Обычно достаточно одного телефонного звонка 
или электронного письма, чтобы получить ответы на вопросы об 
энергопотреблении в вашем доме, о том, как расставить приоритеты 
в инвестициях в энергоэффективность, или о том, какие программы 
доступны в настоящее время. Позвоните по номеру телефона 360-
992-3355 в рабочее время с понедельника по пятницу или отправьте 
электронное письмо по адресу ecod@clarkpud.com в любое время.

			 
 

СЛУЖБА ПОДДЕРЖКИ 
КЛИЕНТОВ РАБОТАЕТ 

КРУГЛОСУТОЧНО 

Сотрудники службы 
поддержки клиентов 
коммунальной компании 
Clark Public Utilities работают 
24 часа в сутки, семь дней 
в неделю, чтобы помочь 
вам по всем вопросам, 
связанным с вашим счетом 
за коммунальные услуги. 

Наша служба поддержки 
клиентов обладает 
знаниями, подготовкой 
и инструментами, чтобы 
в любое время помочь 
клиентам в решении 
широкого спектра 
вопросов, связанных с 
коммунальными счетами, 
включая оформление 
платежей, запуск плана 
оплаты или получение 
информации о многих 
программах помощи, 
предлагаемых в настоящее 
время.

Клиенты, нуждающиеся 
в дополнительной 
поддержке, могут связаться 
с любыми специалистами 
коммунальной компании 
для получения информации 
или помощи. Звоните нам 
в любое время по телефону 
360-992-3000.

КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
ТЕЛЕФОН: . .  .  .  .  .  .  .  .  360-992-3000
ЭКСПРЕСС-ОПЛАТА: . .  .  .  .  .  .  .  .  .  	
. . . . . . . . . . . . . . . . . .360-992-3400
СООБЩАЙТЕ ОБ ОТКЛЮЧЕНИЯХ 
ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ. .  360-992-8000
ЭЛЕКТРОННАЯ ПОЧТА:. .  .  .  .  .  .  .  .  .  	
. . . . . . . . . . mailbox@clarkpud.com
ВЕБ-САЙТ:. clarkpublicutilities.com
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Para ver una versión en español de este boletín, visite nuestro sitio web.
Если вы хотите прочесть данную брошюру на русском языке, пожалуйста, посетите наш веб-сайт.

 

				  

Мы круглый год вкладываем значительные средства в 
обеспечение устойчивости и надежности энергосистемы. 
Однако мощные зимние бури в регионе могут вызвать 
перебои в работе и создать угрозу безопасности, 
повалив деревья, уронив ветки на линии 
электропередач или повредив оборудование.

Когда гаснет свет, наши ремонтные бригады работают 
круглосуточно, чтобы восстановить электроснабжение 
как можно быстрее с соблюдением всех мер 
безопасности, и гордятся тем, что работают в одной из 
самых надежных электрических систем  
в регионе. Наличие готового комплекта на случай 
отключения электроэнергии может значительно 
облегчить период отключения электроэнергии любой 
продолжительности.  Соберите такой комплект вместе, 
чтобы все жители дома знали, что в нем находится, 
где он хранится и как обеспечить безопасность в 
случае отключения электричества.  Ниже приведены 
несколько вещей, которые следует включить в ваш 
комплект:

•	 Фонари, налобные фонари и батарейки
•	 Трехдневный запас питьевой воды на человека
•	 Нескоропортящиеся продукты питания для людей и 
домашних животных
•	 Ручной консервный нож
•	 Распечатанный контактный список родственников и 
соседей 
•	 Рецептурные лекарственные средства и аптечка 
первой помощи

В зависимости от размера, портативные зарядные 
устройства и портативные аккумуляторные станции 
способны заряжать мобильные устройства или даже 
питать холодильник, и их можно зарядить за день или 
два до прогнозируемой плохой погоды. Полный список 
рекомендуемых предметов для аварийного комплекта 
можно найти на веб-сайте RedCross.org или на нашем 
веб-сайте.

Плесень и грибок 
в помещениях 
размножаются 
в прохладных, 
влажных местах и 
могут представлять 
серьезную угрозу 
для здоровья, нанося 
значительный ущерб 
дому, если их не устранить. Защитите 
свой дом, уделяя особое внимание местам, 
где может скапливаться влага и плохо 
циркулировать воздух.
Обычно плесень и грибки появляются в 
дверных и оконных коробках, за мебелью, 
под кроватями или в углах комнат с плохой 
изоляцией или вентиляцией.

Как предотвратить появление плесени:

•	 Обеспечьте циркуляцию воздуха 
во всем доме, при необходимости 
используйте вентиляторы

•	 Не допускайте понижения температуры 
в помещениях ниже 55 °F, особенно 
если в них плохая циркуляция воздуха

•	 Всегда включайте вытяжку во время 
приготовления пищи, купания или 
стирки, а также после этого, пока из 
помещения не будет удалена влага

•	 Немедленно устраняйте утечки воды 
•	 Выводите отходящий воздух сушилки 

для белья за пределы дома
•	 Удаляйте конденсат с окон и дверей
•	 Избегайте переувлажнения комнатных 

растений
•	 Не допускайте скопления пыли и 

грязи, особенно вокруг окон и стенных 
наличников

•	 Используйте осушитель или 
поглотитель влаги для поглощения 
влаги в местах, где влажность устойчиво 
высокая

Плесень легко устраняется, если ее 
обнаружить на ранней стадии. Для 
надежного удаления плесени лучше всего 
вызвать специалиста, если плесень широко 
распространилась или проникла в стены 
или полы.

 
БУДЬТЕ ГОТОВЫ К ПЕРЕБОЯМ 

ЭЛЕКТРОСНАБЖЕНИЯ В
 СЕЗОН ЗИМНИХ БУРЬ

 НЕ ДОПУСКАЙТЕ ПОЯВЛЕНИЯ ПЛЕСЕНИ

				    Узнайте больше 
о добровольной 
программе кредитования 
возобновляемой энергии, 
проводимой коммунальной 
компанией!green lights

Community SOLAR

Po llinator Project


