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Traiga a sus compañeros favoritos de carreras, caminatas o de paseos 
sobre ruedas para celebrar 10 años de diversión apoyando una gran 
causa, durante la próxima Carrera por el Calor, el domingo 28 
de enero. 
La carrera ha crecido a lo largo de la década, pasando a ser el mayor 
evento de recaudación de fondos del año para la Operation Warm 
Heart, un programa de asistencia de Clark Public Utilities financiado 
por donaciones, que ayuda a familias en crisis económica a pagar las 
facturas de sus servicios públicos. 
Para marcar los 10 años, el evento de este año incluirá un paseo en 
bicicleta. Así que pase la voz entre sus amistades y familiares que 
prefieren hacer ejercicio sobre ruedas. 
La carrera/paseo de 5k y la carrera de 10k comienzan y terminan 
en el Centro de electricidad de los servicios públicos, y lleva a los 
participantes a lo largo de un trayecto a través de los puntos más 
bellos e históricos del centro de Vancouver. 
Los ciclistas seguirán una ruta circular separada de 15 millas hasta el 
parque regional Frenchman's Bar, una de las rutas locales preferidas 
para bicicletas. 

El registro está abierto. Regístrese hoy para reservar 
una camiseta de la carrera de su talla o haga una 
donación deducible de impuestos a Operación Warm 
Heart en ClarkPublicUtilities.com/RaceForWarmth, 
donde puede encontrar también información 

adicional, mapas de las rutas de este año y el registro para individuos 
y grupos. 
Un gran agradecimiento para los negocios locales Area Heating & 
Cooling, New Tradition Homes, Columbia Credit Union y Burgerville 
por apoyar este evento por 10 años seguidos.

LÍNEAS DE LUZ

Regístrese en MyAccount 
para suscribirse y elegir las 
alertas por texto o correo 
electrónico sobre los cortes 
de luz y las reconexiones, 
los pagos o la facturación 
electrónica. ¿Necesita ayuda 
para registrarse para avisos 
o para acceder a MyAccount? 
Llame a servicio al cliente al 
(360) 992-3000.

REGÍSTRESE PARA 
ALERTAS POR TEXTO

REGÍSTRESE AHORA PARA LA CARRERA, CAMINE 
O RUEDE EN LA CARRERA POR EL CALOR

Regístrese en MyAccount en 
MyAccount.Clarkpublicutilities.com

CONTÁCTENOS
TELÉFONO . .  .  .  .  .  .  .  .  360-992-3000
PAGO RÁPIDO . .  .  .  .  360-992-3400
REPORTE LOS CORTES DE LUZ
. . . . . . . . . . . . . . . . . .360-992-8000
CORREO ELECTRÓNICO 
. . . . . . . . . . mailbox@clarkpud.com
PÁGINA WEB 
. . . . . . . . . . clarkpublicutilities.com
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Clark Public Utilities ofrece varios programas 
de asistencia con la energía para ayudar a los 
hogares con ingresos limitados y a los clientes 
que están atravesando crisis económicas para 
pagar sus facturas de servicios públicos. Los 
programas de asistencia para los pagos y la 
calefacción del hogar tienen varios criterios de 
calificación y podemos ayudar a determinar 
la elegibilidad para la asistencia económica o 
para hacer un acuerdo de pagos. 
Si a usted o a alguien que conoce se le está 
dificultando pagar las facturas de los servicios 
públicos a tiempo o por completo, por favor, 
llámenos al 360-992-3000. Nuestros represent-
antes de servicio al cliente están disponibles 
24 horas al día, siete días a la semana para 
responder preguntas sobre su cuenta. Hay más 
información sobre la asistencia con la energía 
y apoyo para hogares con ingresos limitados 
disponible en clarkpublicutilities.com 

Los mejores regalos traen bienestar y felicidad 
a aquellos a quienes amamos. Un certificado de 
regalo de Clark Public Utilities o una contribución 
directa a la cuenta de una persona querida 
puede proporcionarcalor y comodidad durante la 
temporada de las fiestas. 
Hay certificados de regalo disponibles en 
cualquier monto para los clientes de Clark 
Public Utilities y vienen como una tarjeta 
festiva envuelta en un sobre de temporada. Las 
contribuciones directas a una cuenta de servicios 
públicos sin una tarjeta o un certificado son una 
opción a lo largo de todo el año. Para proteger 
la privacidad, los empleados de los servicios 
públicos no pueden decirle el saldo de una 
cuenta, pero las contribuciones por encima de la 
cantidad a deber permanecen como un crédito 
para utilizar en el futuro.
Los certificados de regalo o las contribuciones se 
pueden concertar en persona en las ubicaciones 
de Clark Public Utilities del centro de Vancouver 
o en Orchards durante las horas regulares de 
negocios o por teléfono las 24 horas al día, los 
siete días de la semana en el 360-992-3000.

Clark Public Utilities es un servicio público propiedad de los clientes, 
administrado por una junta electa que entrega electricidad a precio 
de costo. Pero, ¿qué significa eso y cómo es diferente?
Mientras que los servicios públicos como negocio, o los servicios 
públicos propiedad de inversores tienen el mismo objetivo que 
cualquier otra compañía privada, los servicios públicos sin fines 
de lucro tienen la intención de cubrir los gastos o suministrar 
electricidad y agua segura y confiable, de una manera responsable 
y asequible. 
Dicho de manera sencilla: las tarifas de Clark Public Utilities 
se basan en  los presupuestos anuales diseñados para cubrir  
los gastos.
Clark Public Utilities nació del voto de la gente hace 85 años para 
proporcionar electricidad y agua segura y confiable a los hogares  
y negocios del condado de Clark de la manera más asequible posible 
y con el mejor servicio al cliente. Cada día.

LO QUE SIGNIFICA ENTREGAR ENERGÍA "A PRECIO DE COSTO"

HAGA EL 
REGALO DEL 

CALOR

Para ver una versión en español de este boletín, visite nuestra página web. 

Если вы хотите прочесть данную брошюру на русском языке, пожалуйста, посетите наш сайт.
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